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PRILOHA 3 — Technické specifikace

Pozadavky na systém Portal obcana pro
Méstsky U¥ad Lankroun

1. Autentizace

e Moznost prihlaseni do portalu obcana prostfednictvim poskytovatele elektronickych identit — NIA,
BankID, ISDS, MojelD, Jednotné pfihlaseni (SSO), Jedndani v zastoupeni za pravnickou osobu,
Anonymni pfistup

2. Zavazky obcana

e  Pristup k zdvazkiim obcana
o poplatek za psa, odpad, ndjmy
o prehled o predpisech, saldu, platbach, apod.
e Poskytnuti slevy pfi platbé pfes Portal ob¢ana
e Zasilani avizace s platnosti pfedpisli plateb, moZnost konfigurace doby predstihu, textu, odkazu na
platbu, avizace na emailovou adresu nebo sms
e Moznost plateb pfimo z detailu zavazku

e Moznost zobrazeni historie predpist a jednotlivych plateb

3. Platby

e Platebni brdna

e Platba QR kédem

e Anonymni platby - Platba prostfednictvim variabilniho symbolu. MoZnost platby bez prihlaseni.
Kvili zachovani anonymity neni pozadovano vyplnéni osobnich udaju.

e Zabezpeceni platebni brany

e Konfigurovatelny privodce platbou - MoZnosti konfigurace privodce rozsahem kontrol. Priivodce
platbou obsahuje vizualni kontrolu spravnosti zadanych udaja.

4. Elektronické podani

e Tvorba podani prostrednictvim online formulari
e Pfehled a stav realizovanych podani
e Stav vyfizeni

e Predvyplnéni Gdaji — automatické doplnéni znamych udajl z registracniho profilu obcana



-

. Obcan

e Prehled ekonomickych zavazkl vici tfadu pomoci konfigurovatelného tvodniho prehledu
(dashboard) — poplatky po splatnosti, pfed splatnosti, poplatky

e Prehled Zadosti pomoci konfigurovatelného tvodniho prehledu (dashboard)

e Responzivita

e Administrace osobnich Udajl

e Avizace — centrum upozornéni, avizace emailem

e Participativni rozpocet — ob¢an muizZe formou formulafe hlasovat nebo pridavat nové navrhy na
projekty

e Napojeni na portal obéana MV CR

e Napojeni na rezervaéni systém WebCall

Formulare

o Vlastni formuldrovy systém

e Moznost tvofit vlastni formuldre

o  Webové formulare

e Moznost prepinat mezi tiskovou podobou a webovou formou

e Stav formulare, detail formulare — informace o daném formulati véetné kontaktnich osob

e StaZeni formulafe — k vytisknuti a ru¢nimu vyplnéni

e (Odeslani z aplikace — ovéreny uzivatel mize odeslat formulaf pfimo na podatelnu bez nutnosti
odesilanim emailem

e Integrace s eSSL

e Kontrola validniho vyplnéni formulare

e Bez nutnosti instalace SW pro uzivatele — formulare uloZeny na serveru dostupné pres prohlizece

e Nastaveni pristupu dle zplsobu autentizace — moZnost nastaveni pristupnosti ke konkrétnimu
formulafti dle zplsobu autentizace

NahliZzeni na spis

e Nahlizeni

e Podani 7adosti — prihldseny ob&an poda zadost na ndhled do spisu. Zadost Ize vyplnit a odeslat na
podatelnu k dals$imu zpracovani.

e Rizeny pristup — P¥ihlaSeny ob¢an mize pies portal vzdalené nahlédnout do spisu & jeho &asti.
Jedna se o fizeny pfistup ke spisu.

e Protokolovani — opravnénad uredni osoba obdrzi automaticky generovany protokol o ¢innostech,
které zadatel provadél nad spisem a ¢innosti, které provadély nad spisem dalsi opravnéné osoby.

e Omezeni doby nahlizeni

e Vazba na spisovou sluzbu — Soubory k nahlizeni Ize vkladat pfimo ze spisu vedeného v agendé SSL
GINIS.
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8. Prizplsobeni

e Vlastni design dashboard

e Vizudlni umisténi loga

e Vlastni Uprava formulari

e Vstupni obrazovka — grafické zobrazeni, vlastni textové odkazy

e Avizace — konfigurace zasilanych avizaci

9. Administrace

e Rozhrani pro administraci - Sprdva a nastaveni aplikace. Urena pro pracovniky Uradu

10. Bezpecnost

e Time-out — automatické odhlaseni v ptripadé necinnosti

e ProvozvDMZ

e Sifrované SQL spojené DB v intranetu

e SSL/TLS spojeni s ulozistém

o Sifrované spojeni HTTPS

e NIA - autentizace uZivatele

e Intranet provozné a bezpeéné oddéleny od internetové ¢asti
e Napojeni na SIEM

e Zalohovani

11. Statistiky

e Napojeni na Google Analytics

12. Legislativni soulad

e Pfistup pro slabozraké

e Zpracovani osobnich udaja

e [SVS

e Autentizace

e |SSD, autorizovana konverze dokument
e Kybernetickd bezpecnost

e Pravo na digitalni sluzby



